TESLIMAT SURECI BILGILENDIRME
METNI

Uriinlerin (mallarin/hizmetlerin) Cinsi ve Tur(, Miktari, Marka/Modeli/ Rengi, Brim
Fiyat(lar)i, Satis Bedeli ile Odeme (tahsilat) Bilgileri https://marketcin.com/ adresinde
siparis tarihi itibariyle yayinlanmaktadir. Teslimat TUKETICI’nin bildirdigi teslim
yerine asagida belirlenen esaslar dahilinde teslim edilecektir.

Teslimati yapacak kargo firmasinin Tuketici’'nin bulundugu yerde subesi bulunmadigi
takdirde Tuketici'nin SATICI tarafindan bildirilecek kargo firmasinin bir diger yakin
subesinden Uriin’ii teslim almasi gerekmektedir (Bu hususta Tiketici’'ye gerekli
bilgilendirme, e-posta/mail, SMS veya telefonla yapilacaktir).

Siparis konusu Urtin, yasal 30 ginlik sire asiimamak kosulu ile Tiketici’ye/bildirdigi
yukaridaki adresteki Gglncu kigi/kurulusa asagida belirtilen esaslarda teslim edilir.

SATICI, Urtinler’i, génderileri igin anlagmali kargo firmasi ve/veya kurye araciligi ile
gondermekte ve teslim ettirmektedir. Kargo firmasinin Tuketici’nin bulundugu yerde
subesi olmamasi halinde, Tuketici’nin Urlind, kargo firmasinin SATICI tarafindan
bildirilen yakin bir diger subesinden teslim almasi gerekmektedir.

Stoklarda olan Urtinler, siparis tarihinden itibaren, en geg l¢ (5) is guini igerisinde
kargoya teslim edilir. Uriinler TUKETICI tarafindan siparig esnasinda bildirilen kigi ve
adrese teslim edilmek Uzere kargo firmasina verilir. Kargo Firmalari, SATICI'dan
teslim aldigi gonderileri, uzaklklarina gore degismekle birlikte normal sartlar altinda
ortalama 5 (bes) is gunu icerisinde tuketicilere ulastirmaktadir.

Genel olarak ve aksi agikca belirtiimedigi surece teslimat masraflar (kargo tcreti vb.)
Tlketici'ye aittir. SATICI, satig aninda yurittigi ve INTERNET SITESI’nde sartlarini
ilan ettigi kampanyalara bagli olarak s6z konusu tslimat masraflarinin tamamini ya
da bir kismini TUketici'ye yansitmayabilir.

Uriinlerin teslimati aninda Tiiketici'nin adresinde bizatihi bulunmamasi ve adresteki
kisilerin teslimati kabul etmemesi durumunda SATICI, bu husustaki edimini yerine
getirmis kabul edilecektir. Adreste teslim alacak bir kimsenin olmamasi durumunda
kargo firmasi ve/veya kurye ile temas kurarak Urtnlerin sevkiyatini takip ve temin
etmek Tiketici’'nin sorumlulugundadir. Uriin, Tlketici’'den baska bir kisi/kurulusa
teslim edilecek ise, bu kigi/kurulusun adresinde bulunmamasi veya teslimati kabul
etmemesinden SATICI sorumlu tutulamaz. Bu hallerde Tiketici’'nin Uriin’i geg teslim
almasindan kaynaklanan her tirl( zarar ile Ur(in’lin kargo sirketinde beklemis olmasi


https://marketcin.com/

ve/veya kargonun SATICl'ya iade edilmesinden dolayi olugan giderler de Tuketici'ye
aittir.

Teslimati yapacak kargo firmasinin Tuketici’'nin bulundugu yerde subesi bulunmadigi
takdirde Tuketici’'nin SATICI tarafindan bildirilecek kargo firmasinin bir diger yakin
subesinden Urlin’G teslim almasi gerekmektedir (Bu hususta Tiiketici'ye gerekli
bilgilendirme, e-posta/mail, SMS veya telefonla yapilacaktir).

Siparis konusu Urlin, yasal 30 giinliik siire agilmamak kosulu ile Tiiketici'ye/bildirdigi
yukaridaki adresteki Uguncu kisi/kuruluga asagida belirtilen esaslarda teslim edilir.

SATICI, Urinler’i, gonderileri igin anlasmali kargo firmasi ve/veya kurye aracilii ile
gondermekte ve teslim ettirmektedir. Kargo firmasinin Tuketici'nin bulundugu yerde
subesi olmamasi halinde, Tuketici'nin Uriini, kargo firmasinin SATICI tarafindan
bildirilen yakin bir diger subesinden teslim almasi gerekmektedir.

Stoklarda olan Urtinler, siparis tarihinden itibaren, en geg bes (5) is glini igerisinde
kargoya teslim edilir. Urlinler TUKETICI tarafindan siparis esnasinda bildirilen kisi ve
adrese teslim edilmek uzere kargo firmasina verilir. Kargo Firmalari, SATICI'dan
teslim aldigi gonderileri, uzakliklarina goére degigsmekle birlikte normal sartlar altinda
ortalama 7 (yedi) is gunu igerisinde tuketicilere ulagtirmaktadir.

Genel olarak ve aksi acikga belirtiimedigi surece teslimat masraflari (kargo Ucreti vb.)
Tiketici'ye aittir. SATICI, satis aninda ylrittiigi ve INTERNET SITESi’'nde sartlarini
ilan ettigi kampanyalara bagli olarak s6z konusu tslimat masraflarinin tamamini ya
da bir kismini Tuketici'ye yansitmayabilir.

Uriinlerin teslimati aninda Tiiketici’nin adresinde bizatihi bulunmamasi ve adresteki
kisilerin teslimati kabul etmemesi durumunda SATICI, bu husustaki edimini yerine
getirmig kabul edilecektir. Adreste teslim alacak bir kimsenin olmamasi durumunda
kargo firmasi ve/veya kurye ile temas kurarak Urunlerin sevkiyatini takip ve temin
etmek Tuketici’'nin sorumlulugundadir. Uriin, Tiketici’den bagka bir kisi/kuruluga
teslim edilecek ise, bu kisi/kurulusun adresinde bulunmamasi veya teslimati kabul
etmemesinden SATICI sorumlu tutulamaz. Bu hallerde Tiketici'nin Urlin’ii geg teslim
almasindan kaynaklanan her tirli zarar ile Urin’in kargo sirketinde beklemis olmasi
ve/veya kargonun SATICl'ya iade edilmesinden dolayi olugan giderler de Tuketici’ye
aittir.

Uriin’G teslim alacak her kisi, teslim aldigi anda kontrol etmekle ve Uriin’de
kargodan/teslimden kaynaklanan bir sorun gérdiginde Uriin’ti kabul etmemekle ve
kargo firmasi yetkilisine ve/veya teslimle sorumlu Satici yetkilisine tutanak
tutturmakla sorumludur. Aksi halde SATICI herhangi bir mesuliyet kabul
etmeyecektir.

Tiketici'nin Uriin’t teslim almadan énce masraflar dahil satis bedelini tamamen
ddemis olmasi gerekir. Pesin satiglarda teslimattan dnce Uriin bedeli SATICI'ya



tamamen 6denmedigi, taksitli satiglarda vadesi gelen taksit tutar tediye edilmedigi
takdirde SATICI, tek tarafli olarak sdzlesmeyi iptal edebilir ve Uriin’( teslim
etmeyedbilir.

Uriin teslimati sonrasinda herhangi bir sebepten dolayi, islem yapilan kredi kartinin
ait oldugu Banka/finansman kurumunun Uriin bedelini SATICI'ya 6dememesi yada
odedigi bedeli geri talep etmesi halinde, Uriin en geg 5 giin iginde Tuketici tarafindan
SATICl'ya iade edilir. Uriin bedelinin 6denmemesi Tiiketici’'nin Banka'ya haksiz bir
talimatindan veya itirazindan yahut bir kusurundan veya ihmalinden kaynaklaniyor
ise kargo masraflari Tuketici tarafindan karsilanacaktir. SATICI'nin iadeyi kabul
etmeksizin Urin bedeli alacagini takip dahil diger tim akdi-kanuni haklari ayrica ve
her halUkarda sakhdir.

Tereddute mahal vermemek bakimindan; Tuketici’'nin satig bedelini, bankalardan
(finansman kuruluglari dahil) sahip oldugu kredi karti, taksit kart v.b. ile 6dedigi
hallerde, bu kartlarin tanidigi tum imkanlar dogrudan karti veren kurulusca
saglanmis kredi ve/veya taksitli 6deme imkanlaridir; bu gergevede gergeklesen ve
SATICI'nin bedelini defaten veya peyder pey tahsil ettigi Uriin satiglari isbu
Sozlesme'nin taraflari yonunden kredili veya taksitli satis degildir, pesin satistir.
SATICI'nin kanunen taksitle satis sayilan hallerdeki yasal haklari (taksitlerin
odenmemesi halinde sdzlesmeyi fesih ve/veya kalan borcun tumunun temerrut faizi
ile birlikte 6denmesini talep haklari dahil) ilgili mevzuat cercevesinde mevcut ve
sakhdir. Tuketici’nin temerridu durumunda yururlukteki kanunlarin 6Gngordugu
sekilde aylik oranda temerrut faizi tatbik edilir.

Uriin’Gin yasal azami sure olan 30 gln iginde Tiketici'ye teslimi zamaninda teslimdir.
Normal satis/teslimat kosullari disindaki olaganustu durumlar (hava muhalefeti,
yogun trafik, deprem, sel, yangin gibi) nedeni ile yasal azami 30 gunluk sure zarfinda
teslim edilememesi s6z konusu ise, SATICI teslimat ile ilgili olarak Tuketici'yi mevcut
iletisim bilgilerinden ulasarak haberdar eder. Bu durumda Tuketici siparisi iptal
edebilir, benzer bir Grln siparis edebilir veya olaganustu durum sona erene kadar
bekleyebilir.

SATICI Sézlesme konusu Uriin’li tedarik edemeyeceginin anlagiimasi halinde, bu
durumu ogrendigi tarihten itibaren Ug (3) gun igcinde Tuketici’yi agik bigimde ve ayni
araclardan biri ile bilgilendirerek sozlu/yazili onayini almak kaydiyla, esit kalite-fiyatta
baska bir mal/hizmeti tedarik edebilir ve S6zlesme konusu taahhlidund bu suretle
yerine getirmis sayilir. TUketici s6z konusu onayi verip vermemekte her bakimdan
serbesttir ve onay vermedigi hallerde siparis iptaline (S6zlesme feshine) iligkin akdi-
kanuni hukumler uygulanir.



